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I MAESTRIA EN ALTA GERENCIA

S

Presentacion

La Maestria en Alta Gerencia, tiene como finalidad principal, fomentar talentos
emprendedores, visionarios e innovadores. Los mismos contaran con
competencias que les permitan trabajar en equipo, asumir un liderazgo
participativo e impulsar con destreza procesos de mejora continua; todo bajo un
entorno globalizado, ético y de alta exigencia de los mercados. De esta manera
los egresados de este programa contribuyen a maximizar el valor de las
empresas y a coadyuvar en el desarrollo de la sociedad en su conjunto.

Objetivos del programa

Desarrollar lideres que desde la direccién o creacion empresarial impacten con
sus habilidades, valores e innovacion, en un mundo de escenarios cambiantes,
competitivo y globalizado. Su accionar analitico y enfocado a la solucion de los
problemas esenciales, convertiran al egresado en un profesional con sentido
ético que contribuira a la maximizaciéon del valor de las organizaciones, clientes

y la sociedad.

Perfil del egresado y la egresada

El egresado de la Maestria en Alta Gerencia se enfoca en el analisis critico de
los procesos y en la gestiéon estratégica de los recursos bajo un entorno de
cambio permanente en los negocios. El profesional de la Maestria posee actitud
de liderazgo, capacidad analitica integral basada en la informacion e inteligencia
competitiva, permitiéndole comunicar las estrategias a utilizar con plena
capacidad para tomar las decisiones oportunas, asumiendo riesgos vy

maximizando el valor de las organizaciones.

Competencias profesionales

- Muestra dominio superior de habilidades de liderazgo y en la conduccién de equipos de
trabajo, aplicando de manera eficiente y con sentido ético, herramientas que coadyuvan
a la solucion de los problemas que se presentan en las organizaciones y los mercados.
- Integra la tecnologia y la innovacién en su quehacer dentro de la organizaciéon para la
bUsqueda constante de mejoras y la creacion de nuevas oportunidades de nuevos
productos y negocios.

- Demuestra capacidad para evaluar el desempefio econémico financiero de los
negocios, estimando riesgos y proponiendo alternativas de mejora en la toma de
decisiones oportunas y certeras, considerando la evolucion del entorno y los mercados.
- Elabora planes estratégicos y presupuestos que puedan ser utilizados como
instrumentos de gestion y control en la organizacion.
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Perfil profesional

El egresado en la Maestria en Alta Gerencia tiene la capacidad de asumir un
liderazgo con pensamiento critico, estructurado y creativo; con amplia
perspectiva para identificar riesgos, plantear diferentes alternativas de solucion
a los problemas, tomar decisiones oportunas con sentido ético y responsable.
Se caracteriza por asumir retos y administrar eficazmente los recursos,
enfrentando los cambios y desafios en el marco de las nuevas tecnologias, la
creatividad, la innovacién y el emprendimiento, logrando la creacién de nuevos
negocios, asi como una gestion empresarial rentable y de excelente calidad.

Sectores enfocados

La Maestria en Alta Gerencia es un programa versatil, permeado por distintas
areas del conocimiento, que permite al estudiante combinar sus preferencias de
aprendizaje, de acuerdo a su foco de interés.

Va dirigida principalmente a ejecutivos medios, gerentes y profesionales, con
énfasis especial en competencias para el Sector Servicios o iniciar
Emprendimientos de Negocios, con una flexibilidad que se adapta a los distintos

sectores de la economia.
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® Plan de estudios

Trimestre 1 Créditos
Etica y Responsabilidad Social 2
Estadistica Aplicada a Negocios 3
Casos y Modelos de Negocios 3
Total de créditos 8
Trimestre 2 Créditos
Contexto Empresarial 2
Gerencia de Clientes y Mercados 3
Arquitectura y Comportamiento Organizacional 3
Total de créditos 8
Trimestre 3 Créditos
Andlisis financiero para Decisiones 3
Gerencia de Operaciones 3
Gestion Humana 2
Total de créditos 8
Trimestre 4 Créditos
Gerencia Financiera 3
Direccion y Monitoreo Estratégico 3
Liderazgo y Habilidades Gerenciales 2
Total de créditos 8
Trimestre 5 Créditos
Inteligencia y Analitica de Negocios 3
Control de Gestion Empresarial 3
Obligatoria de Concentracion 1 3
Total de créditos 9
Trimestre 6 Créditos
Obligatoria de Concentracion 11 3
Obligatoria de Concentracion 111 3
Obligatoria de Concentracion IV 3
Total de créditos 9
Trimestre 7 Créditos
Taller de Investigacion 2
Obligatoria de Concentracion V 3
Electiva I (Libre en Economia y Negocios) 3
Total de créditos 8
Trimestre 7 Créditos
Proyecto de Grado/Simulador Capstone 2

Electiva II (Libre en Economia y Negocios)
Electiva III (Libre en Economia y Negocios)
Total de créditos

3
3
8




® Electivas de concentracion

Concentracion en Emprendimiento
Ecosistema y Fundamentos

del Emprendimiento

Concentraciéon en Gerencia de Servicios
Direccién de Servicios

y Productos Intangibles

Pensamiento Creativo

y de Disefio para la Innovacion

Oferta de Servicios y Estrategia

de Relaciones con el Cliente

Planes de Nuevos Negocios

Disefio y Gestion de Procesos de Servicios

Finanzas para el Emprendimiento

Gestion de Canales y Centros de Contacto

Gestion de Nuevas Empresas

Gestion de Calidad de Servicios

Cursos/Seminarios Electivos:
Lanzamiento de Nuevos Productos
/Valoracion de Experiencias del Cliente
/Emprendimientos Tecnolégicos

/Emprendimientos Sociales

Cursos/Seminarios Electivos Sectoriales:
Servicios Profesionales

/Servicios Publicos

/Servicios Sociales

/Servicios Bancarios

/Servicios Turisticos

/Servicios de Entretenimiento.
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® Plan de estudio de la concentracion de Emprendimiento

Trimestre 1 Créditos
Etica y Responsabilidad Social 2
Estadistica Aplicada a Negocios 3
Casos y Modelos de Negocios 3
Total de créditos 8

Trimestre 2 Créditos
Contexto Empresarial 2
Gerencia de Clientes y Mercados 3
Arquitectura y Comportamiento Organizacional 3
Total de créditos 8

Trimestre 3 Créditos
Analisis financiero para Decisiones 3
Gerencia de Operaciones 3
Gestion Humana 2
Total de créditos 8

Trimestre 4 Créditos
Gerencia Financiera 3
Direccion y Monitoreo Estratégico 3
Liderazgo y Habilidades Gerenciales 2
Total de créditos 8

Trimestre 5 Créditos
Inteligencia y Analitica de Negocios 3
Control de Gestion Empresarial 3
Ecosistema y Fundamentos del Emprendimiento 3
Total de créditos 9

Trimestre 6 Créditos
Pensamiento Creativo y de Disefo para la Innovacion 3
Planes de Nuevos Negocios 3
Finanzas para el Emprendimiento 3
Total de créditos 9

Trimestre 7 Créditos
Taller de Investigacion 2
Gestion de Nuevas Empresas 3
Electiva I (Libre en Economia y Negocios) 3
Total de créditos 8

Trimestre 8 Créditos

Proyecto de Grado/Simulador Capstone 2
Electiva II (Libre en Economia y Negocios) 3
Electiva III (Libre en Economia y Negocios) 3
Total de créditos 8
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® Plan de estudio de la concentracion en Gerencia de Servicios

Trimestre 1 Créditos
Etica y Responsabilidad Social 2
Estadistica Aplicada a Negocios 3
Casos y Modelos de Negocios 3
Total de créditos 8
Trimestre 2 Créditos
Contexto Empresarial 2
Gerencia de Clientes y Mercados 3
Arquitectura y Comportamiento Organizacional 3
Total de créditos 8
Trimestre 3 Créditos
Andlisis Financiero para Decisiones 3
Gerencia de Operaciones 3
Gestion Humana 2
Total de créditos 8
Trimestre 4 Créditos
Gerencia Financiera 3
Direccion y Monitoreo Estratégico 3
Liderazgo y Habilidades Gerenciales 2
Total de créditos 8
Trimestre 5 Créditos
Inteligencia y Analitica de Negocios 3
Control de Gestion Empresarial 3
Direccion de Servicios y Productos Intangibles 3
Total de créditos 9
Trimestre 6 Créditos
Oferta de Servicios y Estrategia de Relaciones con Clientes 3
Disefio y Gestion de Procesos de Servicios 3
Gestion de Canales y Centros de Contacto 3
Total de créditos 9
Trimestre 7 Créditos
Taller de Investigacion 2
Gestion de Calidad de Servicios 3
Electiva I (Libre en Economia y Negocios) 3
Total de créditos 8
Trimestre 8 Créditos
Proyecto de Grado/Simulador Capstone 2
Electiva II (Libre en Economia y Negocios) 3
Electiva III (Libre en Economia y Negocios) 3
Total de créditos 8
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Mas informacion

INSTITUTO TECNOLOGICO DE SANTO DOMINGO
\. T 809-567-9271 ext. 369 X postgrado@intec.edu.do
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