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Description

El concepto de gestion humana en la industria ha ido evolucionando a través del tiempo
desde ocuparse de mediar entre la relacion del trabajador y empleador hasta hoy
entender la importancia de ver una relacion de cooperacién y beneficio mutuo y de ver
al ser humano mas alla de un recurso necesario para operar.

La gestion humana en la industria es una asignatura tedrica que presenta los aspectos a
considerar para la gestion de las personas en una organizacion, considerando aspectos
relevantes de los procesos de la funcion de recursos humanos, asi como los
conocimientos aportados por las investigaciones de Comportamiento Humano en las
organizaciones, asi como la gestion de los cambios planeados o Desarrollo
Organizacional.

Required

Type of course
yp O Elective

Specific goals for the course

Outcomes of EG1. Comprende el rol de las personas en la organizacion y la
instruction importancia de gestionarlos como personas, y no sélo como
recursos, con practicas éticas y socialmente responsables, en
ambientes diversos e inclusivos, para asegurar el logro de las
estrategias y objetivos organizacionales.

EG2. Gestiona los procesos y aplica metodologias consideradas
mejores practicas para gestionar las personas en ambiente laboral,
y el rol que para ello juegan los niveles de supervision y los
profesionales de gestion humana en las organizaciones.

EG3. Promueve una comunicacion constructiva, practicando la
escucha activa para entender al otro y transmitiendo de forma clara
y oportuna la informacion requerida por los demas a fin de
alcanzar los objetivos organizacionales, construir redes de
contactos y solucionar los conflictos que puedan surgir en los
equipos de trabajo.

Student outcomes | CG1. Funciona de forma efectiva en equipos cuyos miembros en
conjunto proveen liderazgo, crean un ambiente colaborativo e
inclusivo, establecen metas, planifican tareas y cumplen objetivos.

CG2. Se comunica de forma efectiva con variedad de audiencias.

Topics




Unidad I. Las Estructuras Organizacionales

Unidad II. Descripciones de Puestos y Sistemas de Evaluacién del Desempefio
Unidad Il1. Motivacién y Sistemas de Incentivos

Unidad IV. Cultura Organizacional y Ambiente de Trabajo

Unidad V. Cambio Organizacional y Stress

Unidad VI. Comunicacion constructiva y solucion de Conflictos

Unidad VII. Liderazgo y trabajo en equipo

Unidad VIII. Aprendizaje organizacional




